

[image: image1.jpg]MiHicTepcTBO OCBITH 1 HAYKH YKpaiHK
Binokpemiienuii crpykTypHUiiiposxin « HoBoOy3bkuii haxosuit kosei
MHuKONaiBChbKOr0 HALIOHAIBHOTO arpapHOTO YHIBEPCUTETY»

3ATBEP/DKEHO
Ilenaroriunoro pago
Bmoxpemneﬂoro CprKTypHOl‘O ipo3 iy

IMOJIOKEHHSA
Npo CHCTeMY BHYTPIHIHBOr0 3a0e3neueHHst AKocTi ocBiTH y Bigokpemaenomy
cTpyKTYpHOMY niapo3aini ""HosoGysskuii paxoBuii kosemx Muxonaiscskoro
HaNiOHAJILHOIe arpapHoro yHisepcurery"

Hosuii Byr, 2023




1. Загальні положення
1.1. Положення про систему внутрішнього забезпечення якості освіти у Відокремленому структурному підрозділі "Новобузький фаховий коледж Миколаївського НАУ" (далі - Коледж) розроблено відповідно до вимог Закону України «Про вищу освіту» від 01.07.2014 р. № 1556-УП (стаття 16. Система забезпечення якості вищої освіти), Закону України «Про освіту» від 05.09.2017 №2145-УШ, Ліцензійних умов провадження освітньої діяльності закладів освіти, в редакції постанови Кабінету Міністрів України від 10 травня 2018 року № 347 (далі - Ліцензійні умови), Статуту Коледжу.
1.2. Положення ґрунтується на основних засадах «Стандартів і рекомендацій щодо забезпечення якості в Європейському просторі вищої освіти» Європейської асоціації із забезпечення якості вищої освіти (Єреван, 2015) і Національному стандарті України «Системи управління якістю» ДСТУ ВО 9001:2015.
1.3. Колегіальним органом управління Коледжу, який визначає систему та затверджує процедури внутрішнього забезпечення якості вищої освіти є педагогічна рада.
2. Основні терміни та їх визначення
2.1. Автономія вищого навчального закладу - самостійність, незалежність і відповідальність вищого навчального закладу у прийнятті рішень стосовно розвитку академічних свобод, організації освітнього процесу, наукових досліджень, внутрішнього управління, економічної та іншої діяльності, самостійного добору і розстановки кадрів у межах, встановлених цим Законом.
2.2. Академічна мобільність - можливість учасників освітнього процесу навчатися, викладати чи проводити наукову діяльність в іншому вищому навчальному закладі (науковій установі) на території України чи поза її межами.
2.3. Академічна свобода - самостійність і незалежність учасників освітнього процесу під час провадження педагогічної, наукової та/або інноваційної діяльності, що здійснюється на принципах свободи слова і творчості, поширення знань та інформації, проведення наукових досліджень і використання їх результатів та реалізується з урахуванням обмежень, встановлених законом.
2.4. Акредитація освітньої програми - оцінювання освітньої програми та/або освітньої діяльності вищого навчального закладу за цією програмою на предмет:
· відповідності стандарту вищої освіти;
· спроможності виконати вимоги стандарту та досягти заявлених у програмі результатів навчання;
· досягнення заявлених у програмі результатів навчання.
2.5. Вища освіта - сукупність систематизованих знань, умінь і практичних навичок, способів мислення, професійних, світоглядних і громадянських якостей, морально-етичних цінностей, інших компетентностей, здобутих у вищому навчальному закладі у відповідній галузі знань за певною кваліфікацією на рівнях вищої освіти, що за складністю є вищими, ніж рівень повної загальної середньої освіти.
2.6. Європейська кредитна трансферно-накопичувальна система (ЄКТС) система трансферу і накопичення кредитів, що використовується в Європейському просторі вищої освіти з метою надання, визнання, підтвердження кваліфікацій та освітніх компонентів і сприяє академічній мобільності здобувачів вищої освіти. Система ґрунтується на визначенні навчального навантаження здобувача вищої освіти, необхідного для досягнення визначених результатів навчання, та обліковується у кредитах ЄКТС.
2.7. Здобувачі вищої освіти - особи, які навчаються у вищому навчальному закладі на певному рівні вищої освіти з метою здобуття відповідного ступеня і кваліфікації.
2.8. Кваліфікація - офіційний результат оцінювання і визнання, який отримано, коли уповноважена установа встановила, що особа досягла компетентностей (результатів навчання) відповідно до стандартів вищої освіти, що засвідчується відповідним документом про вищу освіту.
2.9. Компетентність - динамічна комбінація знань, вмінь і практичних навичок, способів мислення, професійних, світоглядних і громадянських якостей, морально-етичних цінностей, яка визначає здатність особи успішно здійснювати професійну та подальшу навчальну діяльність і є результатом навчання на певному рівні вищої освіти.
2.10. Кредит Європейської кредитної трансферно-накопичувальної системи (далі - кредит ЄКТС) - одиниця вимірювання обсягу навчального навантаження здобувача вищої освіти, необхідного для досягнення визначених (очікуваних) результатів навчання. Обсяг одного кредиту ЄКТС становить 30 годин. Навантаження одного навчального року за денною формою навчання становить, як правило, 60 кредитів ЄКТС.
2.11. Ліцензування - процедура визнання спроможності юридичної особи провадити освітню діяльність за певною спеціальністю на певному рівні вищої освіти відповідно до стандартів освітньої діяльності.
2.12. Спеціальність - складова галузі знань, за якою здійснюється професійна підготовка.
2.13. Якість вищої освіти - рівень здобутих особою знань, умінь, навичок, інших компетентностей, що відображає її компетентність відповідно до стандартів вищої освіти.
2.14. Якість освітньої діяльності - рівень організації освітнього процесу у вищому навчальному закладі, що відповідає стандартам вищої освіти, забезпечує здобуття особами якісної вищої освіти та сприяє створенню нових
знань. 

3. Характеристика системи внутрішнього забезпечення якості вищої освіти в Коледжі: принципи та процедури забезпечення

3.1. Система внутрішнього забезпечення якості вищої освіти в Коледжі базується на таких принципах:
· відповідності європейським і національним стандартам якості вищої освіти;
· автономії закладу та відповідальності за забезпечення якості освітньої діяльності та якості вищої освіти;
· продовження ступеневої освіти через інтегровану неперервну систему відбору і підготовки студентів за схемою «Коледж - Університет»;
· впровадження інформаційних інтерактивних технологій навчання;
· створення та відкриття нових напрямів і спеціальностей для підготовки фахівців відповідно до вимог Європейського освітнього простору;
· залучення роботодавців до участі в підготовці та реалізації навчальних програм, спеціальностей, узгодження з ними освітніх і професійних стандартів;
· розвиток матеріально-технічної бази, забезпечення процесу навчання новітнім комп’ютерним обладнанням;
· забезпечення вільного багатоканального доступу до світових освітніх та наукових ресурсів через мережу Інтернет в усіх приміщеннях коледжу;
· процесного підходу до управління;
· моніторингу якості освіти.
· відкритості інформації на всіх етапах забезпечення якості освіти.
3.2. Система внутрішнього забезпечення якості вищої освіти в Коледжі містить дві підсистеми: забезпечення та моніторингу якості вищої освіти.
3.3. Система якості вищої освіти Коледжу забезпечується на трьох рівнях:
· рівень оперативного управління діяльністю (управління якістю) націлений на виконання вимог до якості надання освітніх послуг; містить маркетинг, освітній процес та процеси управління ресурсами, підготовку та підвищення кваліфікації викладацького складу, планово-фінансову діяльність, матеріально-технічне та інформаційне забезпечення;
· рівень управління системою якості (внутрішнє забезпечення якості) націлений на підтвердження впевненості зовнішніх та внутрішніх споживачів у тому, що відповідні вимоги до якості будуть виконані; представлений процесами діяльності адміністрації, структурних підрозділів, циклових комісій, груп забезпечення спеціальності, за безпосередньої участі гаранта освітньої програми, щодо встановлення та оцінювання рівня досягнення складових професійної компетентності здобувачів вищої освіти, досягнутих на певному етапі їх навчання.
· рівень стратегічного управління (постійне покращення і контроль
якості) орієнтований на підвищення ефективності та результативності управління; представлений процесами діяльності педагогічної, адміністративної та навчально-методичної рад Коледжу щодо:
· планування якості вищої освіти (формування стратегії, політики, цілей та вимог до якості вищої освіти);
· нормативного визначення (або закріпленні) процедур внутрішнього забезпечення якості освіти;
· здійснення моніторингу та внесення змін до освітніх програм, навчальних планів тощо.
3.4. Система забезпечення якості освіти передбачає здійснення таких процедур і заходів:
· визначення стратегічних цілей удосконалення системи внутрішнього забезпечення якості;
· затвердження, моніторинг і періодичний перегляд освітніх програм;
· виконання програми «Кадри»;
· забезпечення наявності необхідних ресурсів для організації освітнього процесу та підтримки здобувачів вищої освіти;
· розвиток інформаційних систем з метою підвищення ефективності управління освітнім процесом;
- забезпечення публічності інформації про діяльність Коледжу - розміщення інформації, визначеної статтею 30 Закону України «Про освіту» - на сайті та своєчасне її оновлення.
3.5. Підсистема моніторингу якості вищої освіти націлена на оцінювання результатів навчання здобувачів вищої освіти.
3.6. В Коледжі функціонує модель контрольно-оцінювальної системи, що базується на таких структурних елементах:

навчальні параметри (теоретичні елементи навчального матеріалу); практичні параметри (уміння і навички); самостійна робота; шкала та критерії оцінювання; форми поточного та підсумкового контролю результатів навчання здобувачів вищої освіти тощо.
4. Моніторинг та перегляд освітніх програм
4.1. Моніторинг освітніх програм, навчальних планів не рідше одного разу на рік здійснює випускова циклова комісія, яка ініціює внесення до них змін. Навчально-методичний кабінет - розглядає зміни до освітніх програм, внесені за результатами їх моніторингу та перегляду випусковою цикловою комісією, пропонує їх на схвалення навчально-методичною радою та затвердження педагогічною радою Коледжу.
4.2. Критерії, за якими відбувається перегляд освітніх програм, формуються у результаті отримання зворотного зв’язку із педагогічними працівниками, студентами і випускниками, роботодавцями, внаслідок прогнозування розвитку галузі та потреб суспільства.
4.3. Показниками якості при перегляді освітніх програм виступають: рівень оновлюваності освітніх програм, рівень участі роботодавців у розробці та внесенні змін (можливо отримувати письмові відгуки, рецензії від роботодавців тощо), задоволеності студентів (випускників) щодо дисциплін освітньої програми, мобільність випускників.
4.4. Навчально-методичне забезпечення представлено, затвердженими в установленому порядку:
· освітньо-професійними програмами;
· навчальними планами;
· робочими програмами з усіх навчальних дисциплін навчальних планів, що включають програму навчальної дисципліни, заплановані результати навчання, порядок оцінювання результатів навчання, рекомендовану літературу (основну, допоміжну), інформаційні ресурси в Інтернеті;
· програми з навчальної та виробничої практик до кожної освітньої програми;
· методичними матеріалами до проведення підсумкової атестації здобувачів вищої освіти.
4.5. Контроль за відповідністю реальних показників навчально - методичного забезпечення навчального процесу в Коледжі нормативним вимогам здійснюють голови циклових комісій, завідувачі відділень, завідувач навчально-методичним кабінетом.
5. Оцінювання здобувачів вищої освіти
5.1. Оцінювання якості знань здобувачів вищої освіти в Коледжі здійснюється відповідно до «Критеріїв оцінювання знань та вмінь студентів ВСП "Новобузький фаховий коледж Миколаївського НАУ", затверджених наказом по коледжу.
5.2. Поточний контроль результатів навчання здобувачів вищої освіти здійснюється впродовж семестру з метою оцінювання складових їх професійної компетентності під час усіх видів аудиторних занять та самостійної роботи з вивчення навчальної дисципліни та має на меті перевірку:
- обсягу, глибини і якості сприйняття та засвоєння матеріалу, що вивчається;
· рівня опанування навичками самостійної роботи та визначення шляхів і засобів їх формування та розвитку;
· ступеня відповідальності студентів та їх ставлення до навчання;
· стимулювання інтересу студентів до дисципліни та активності у пізнанні;
· визначення недоліків у знаннях і шляхів їх подолання, а також для прогнозування результатів навчання.
5.3. Форми та методи проведення поточного контролю під час навчальних занять і система оцінювання рівня знань визначаються викладачем та відповідною цикловою комісією.
5.4. Перед початком викладання дисципліни викладач повинен довести до відома студентів вимоги до поточного контролю знань. При проведенні лабораторних, практичних, семінарських занять, самостійної роботи обов'язковим є поточний контроль підготовленості студентів до виконання конкретної роботи, завдань з теми заняття, письмове оформлення роботи та її захист перед викладачем. Оцінки за видами аудиторної та самостійної роботи викладач заносить до журналу обліку роботи академічної групи.
5.5. Семестровий контроль проводиться у формах семестрового екзамену, диференційованого заліку з конкретної навчальної дисципліни в обсязі навчального матеріалу, визначеного навчальною програмою, і в терміни, встановлені навчальним планом.
5.6. Результати семестрового та поточного контролю розглядаються на засіданнях циклових комісій, навчально методичній, адміністративній та педагогічній радах, де визначається ступінь підготовки студентів з дисциплін навчального плану, встановлюються причини отримання студентами негативних оцінок, приймаються рішення щодо усунення недоліків.
5.7. Контроль за виконанням студентами навчального плану здійснюється завідувачі відділень і передбачає відвідування занять та контроль поточної успішності.
5.8. Аналіз результатів навчання студентів на відділеннях проводиться завідувачами відділень і кураторами академічних груп.
5.9. Рейтинг студентів за результатами семестрового контролю оприлюднюється на сайті Коледжу.
5.10. Підсумковий контроль результатів навчання здобувачів вищої освіти здійснюється у формі комплексного державного екзамену за фахом.
6. Забезпечення якості викладацького складу
6.1. Проведення усіх видів навчальних занять, здійснення керівництва курсовими роботами здійснюють педагогічні працівники відповідної спеціальності, причому не менше 25 відсотків лекцій проводиться педагогічними працівниками, які мають вищу педагогічну категорію. Відповідність спеціальності педагогічного працівника дисципліні визначається згідно з документами про вищу освіту або досвідом практичної роботи за відповідною спеціальністю не менше 5 років, або підвищенням кваліфікації тривалістю не менше 108 годин.
6.2. Відповідно до Ліцензійних умов група забезпечення спеціальності складається з педагогічних працівників, які працюють в Коледжі за основним місцем роботи, мають кваліфікацію відповідно до спеціальності, стаж педагогічної діяльності понад 2 роки та рівень професійної активності, який засвідчується виконанням 4 результатів, перелічених у п. 30 Ліцензійних умов.
6.3. Основним документом планування та обліку роботи педагогічних працівників Коледжу є індивідуальний план роботи викладача, в якому зазначені всі види робіт (навчальна, методична, наукова, організаційна, профорієнтаційна та виховна), що посеместрово плануються на навчальний рік. Індивідуальні плани розглядаються на засіданні циклової комісії й затверджуються головою циклової комісії.
6.4. Щорічно наприкінці навчального року на засіданні циклової комісії обговорюється результати професійної активності та виконання педагогічними працівниками індивідуальних планів.
6.5. У Коледжі розроблено та запроваджено систему оцінювання ефективності роботи викладачів, яка окрім відомостей про участь у методичній роботі (кількість методичних розробок тощо) включає показники, за допомогою яких можна охарактеризувати:
· якість проведення навчальних занять (за моніторинговими опитуваннями студентів, випускників, викладачів циклових комісій, викладачів, які забезпечують дисципліни, що є наступними у структурно - логічній схемі викладання тощо);
· рівень прогресу студентів (оцінюється за відсотком якості і успішності навчання студентів упродовж семестру і на підсумковому контролі, з урахуванням результатів вступного контролю і показників успішності на дисциплінах, які викладалися раніше);
· якість оцінювання успішності студентів (за розподілом оцінок з навчальних дисциплін упродовж семестру і на підсумковому контролі; за порівнянням розподілу оцінок по тому ж контингенту студентів на споріднених дисциплінах/ дисциплінах того ж рівня складності у той самий період часу; за результатами контролю залишкових знань студентів; за порівнянням з успішністю студентів на дисциплінах, які викладалися раніше/пізніше, але в яких оцінюються набуття студентами тих самих чи однотипних компетентностей тощо);
· рівень навчально-методичних розробок (експертні оцінки, в тому числі зовнішні);
· підвищення кваліфікації;
· участь у методичній роботі циклової комісії;
· участь у роботі з організації навчального процесу;
· участь у профорієнтаційній роботі;
· участь в інших заходах/ роботах/ проектах, спрямованих на зростання якості освіти в Коледжі, на підвищення ефективності його діяльності;
· інше.
6.6. Підвищення кваліфікації педагогічних працівників здійснюється відповідно до Положення про підвищення кваліфікації та стажування педагогічних і науково-педагогічних працівників вищих навчальних закладів, затвердженого наказом Міністерства освіти і науки, молоді та спорту України від 24.01.2013 №48 і не рідше одного разу на п’ять років.
6.7. Метою підвищення кваліфікації педагогічних працівників Коледжу є формування якісного педагогічного персоналу, вдосконалення професійної підготовки шляхом поглиблення, розширення й оновлення професійних компетентностей.
6.8. Контроль за якістю підвищення кваліфікації педагогічних працівників Коледжу здійснюють голови циклових комісій, завідувачі відділень, завідувач навчально-методичним кабінетом.
6.9. Прийняття педагогічних працівників на роботу здійснюється, як правило, за конкурсним відбором, та оформлюється наказом директора Коледжу

.
7. Стратегічні цілі удосконалення системи внутрішнього забезпечення
якості вищої освіти
Відповідно до місії Коледжу основними стратегічними цілями системи внутрішнього забезпечення якості є:
7.1. Гарантування розроблення якісних освітніх програм відповідно до державних освітніх стандартів, спрямованих на підготовку фахівців з вагомими компетентностям, із урахуванням різноманітних освітніх потреб здобувачів вищої освіти та роботодавців.
7.2.  Забезпечення якості освітньої діяльності Коледжу шляхом дотримання встановлених норм та процедур і за підтримки усіх учасників освітньої діяльності.
7.3. Оновлення нормативно-методичної бази забезпечення якості вищої освіти та освітньої діяльності, що передбачає постійний перегляд внутрішніх стандартів освітньої діяльності Коледжу, розроблення стратегії функціонування внутрішнього забезпечення якості вищої освіти для підтримки її відповідно до вимог сертифікації систем якості вищої освіти в Україні.
7.4. Здійснення постійного моніторингу змісту вищої освіти через періодичний перегляд освітніх програм, навчальних планів, програм навчальних дисциплін на предмет їх відповідності нагальним вимогам ринку праці, потребам здобувачів вищої освіти тощо.
7.5. Спостереження за реалізацією освітнього процесу в Коледжі шляхом діагностики рівня сформованості професійної спрямованості майбутніх фахівців за спеціальностями, аналізу динаміки навчальних досягнень студентів, моніторингу якості поточних контрольних заходів, а також аналізу залучення студентів до науково-дослідної роботи та її результативності, здійснення академічної мобільності суб’єктів освітнього процесу.
7.6. Здійснення моніторингу технологій навчання через визначення ступеня відповідності методів, засобів, форм навчання сучасним науково- педагогічним підходам та сучасній освітній парадигмі вітчизняної вищої освіти, кращій світовій практиці; аналіз критеріїв оцінювання та ефективності засобів контролю навчальних досягнень студентів.
7.7. Моніторинг ресурсного потенціалу Коледжу: аналіз відповідності матеріально-технічних, навчально-методичних, інформаційних ресурсів цілям заявлених освітніх програм; інфраструктури коледжу потребам і вимогам суб’єктів освітнього процесу; встановлення ефективності функціонування інформаційної системи Коледжу.
7.8. Регулярний моніторинг управління ресурсами та процесами в Коледжі: визначення ефективності управління освітнім процесом у цілому та окремих його складників.
7.9. Спостереження за станом соціально-психологічного середовища Коледжу:

діагностика морально-психологічного клімату в колективах структурних підрозділів та студентському середовищі; 
встановлення рівня адаптації здобувачів нового набору до умов освітнього середовища; 
аналіз заходів щодо позитивного іміджу закладу.
7.10. Контроль рівня прозорості освітньої діяльності та оприлюднення інформації щодо її результатів: аналіз інформації про освітні програми, ступені вищої освіти та кваліфікації, результати оцінювання якості вищої освіти здобувачів та їх регулярне оприлюднення на сайті Коледжу.
